E-learning en formation pour adulte : quelles conditions
préalables au changement ?
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L’CEIL DU CHERCHEUR

Revue des articles

E-learning en formation pour adulte :
quelles conditions préalables

au changement ?

Thése de doctorat en Sciences de |'éducation sou-
tenue le 4 juin 2018 par Sophie Morlaix a l'univer-

sité Bourgogne Franche-Comté, dans le cadre de
I’école doctorale Sociétés, Espaces, Pratiques, Temps
(Dijon), en partenariat avec I'Institut de recherche sur
I’éducation : sociologie et économie de I'éducation
(IREDU) (Dijon) et de l'université de Bourgogne, sous

la direction de Sophie Morlaix.

Cette thése est consultable a I'adresse suivante : http://www.theses.fr/2018UBFCHO003

Notre recherche porte sur le rapport que les
acteurs des organismes de formation pour adulte
entretiennent au e-learning, en tant que dispensa-
teurs. Alors que le marché et les attentes semblent
propices, que les salariés (dans une moindre mesure
les demandeurs d’emploi) se heurtent souvent a
des contraintes de disponibilité, de mobilité, d’ho-
mogénéité, que les impératifs d’effectifs minimum
a atteindre pour permettre (économiquement) la
formation sont parfois difficiles a atteindre, que
les acquis et objectifs de chacun - comme le sens
personnel donné a I'effort — sont hétérogeénes,
que la réactivité de la réponse formation face
a l'urgence du besoin est une exigence de plus
en plus attendue en Formation Professionnelle
Continue, secteur fortement concurrencé, ses
acteurs n‘embrassent que trop timidement ce
type de modalité.

Ce phénomeéne de récusation apparait pourtant
en contradiction avec I'histoire, la mission et
I’'habitude d'innovation de ces mémes organismes.
Pour qui ce hiatus est préjudiciable, il nous revient
d’en chercher les raisons : I'objectif de cette
recherche est donc d’examiner les facteurs qui

interviennent dans I'adoption ou le rejet du e-lear-
ning. L'approche théorique utilisée s’inscrit dans le
cadre d'une équation du changement. Cing hypo-
théses, comme autant d’exigences a satisfaire, sont
investies, afin de comprendre, pour les opérateurs
et pour les décideurs, quels obstacles expliquent
cette situation. L'adhésion des apprenants n‘est
pas ici interrogée, méme si bien entendu, cette
donnée - exogene a notre recherche - est capitale
pour le succes de cette modalité.

Afin de ne pas étre soumis a des organisations trop
différentes, et pour se concentrer sur nos seules
variables du changement, nous avons circonscrit
notre recherche a une seule organisation, repré-
sentée nationalement, le réseau des GRETA (édu-
cation nationale)., Aprés une revue de littérature
détaillée, une analyse qualitative de données est
proposée pour tester les hypothéses sous-tendant
I'engagement dans le e-learning. Notre recherche
porte I'espoir de contribuer au développement de
la connaissance scientifique quant aux pratiques
et processus d’engagement dans la conception et
I'animation d’une nouvelle modalité, en formation
pour adulte.
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